
 
 

 

KARAKTERIZAZIO-FAKTOREAK SORTZEKO ZERBITZUAREN 

OINARRI ARAUTZAILEAK 

1. ZERBITZUAREN DESKRIBAPENA 

1.1. Helburua:  

Dokumentu honen helburua da oinarri arautzaileak ezartzea CLIMATE & CIRCULARITY 

CALCULATOR (aurrerantzean 3C tresna) tresnarako karakterizazio-faktoreen eskariz 

(aurrerantzean KF) sortzeko zerbitzua ezartzeko. Faktore berri horiek tresnan jada 

eskuragarri daudenen artean txertatuko dira, 3C tresnak EAEko erakundeentzat duen 

erabilgarritasuna optimizatzeko. 

1.2. Norentzat: 

Euskadin kokatutako pertsona juridikoak eta pertsona fisikoak, hezkuntza-helburuetarako 

edo beren erakundearen ingurumen-kudeaketarako 3C tresnaren erabiltzaileak. 

Eskatzailearen erakundeak egoitza sozial bat, gutxienez, izan behar du Euskadin. 

Ez da inola ere onartuko aholkularitzek edo hirugarrenentzako kontratu baten esparruan 

tresna erabiltzen ari diren enpresek egindako eskaerarik. 

2. ZERBITZUAREN BALDINTZAK 

2.1. Zerbitzuaren garapena: 

• Interesdunek oinarri hauetan zehaztutako prozesuari jarraituz aurkeztu beharko dute 

eskaera, eta eskaera hori berrikusi eta onartu egin beharko da, aipatutako 

karakterizazio-faktorea garatu eta tresnan sartu ahal izateko, ezarritako epeak 

betez. 

• 3C tresnaren erabiltzaile guztiek tresnan txertatzen diren karakterizazio-faktoreak 

eduki ahal izango dituzte eguneratze bakoitzarekin; beraz, zerbitzu berri honek 3C 

tresna aberastuko du erabiltzaile guztientzat, eta ez soilik karakterizazio-faktore 

berria eskatu dutenentzat. 

• 3C tresnaren erabiltzaileek eta, bereziki, eskaeraren araberako eguneratze-

zerbitzuaren erakunde onuradunek, eskaerak aurkeztu badituzte eta beren KFak 3C 

tresnan sartu badituzte, eskubidea izango dute KF gehigarriak tresna horretan 

sartzen diren unean jakiteko. 

2.2. Iraupena eta erabilgarritasuna: 

• Eskaerak urte osoan zehar irekita egongo dira. 



 
 

2.3. Zerbitzuaren mugak: 

• Aurrekontua dela-eta, faktoreak garatzeko urteko gehieneko kopurua mugatua 

dago. 

• Garrantzitsua da kontuan hartzea faktoreak sortzeko eskaerak ez dakarrela berekin 

hura automatikoki berrestea; beharrezkoa izango da Basque Circular HUBeko 

idazkaritza teknikoaren berrespena jasotzea, hura sortuko dela eta 3C tresnan 

etorkizunean sar daitekeela berresteko. 

• Faktore berriak sortzeko eskaera oinarri hauetan ezarritako irizpide batzuen arabera 

baloratuko da. 

2.4. Zerbitzuaren erabiltzailearen erantzukizunak: 

• Zerbitzuaren erabiltzaileak arduratuko dira KF sortzeko eskatutako eta beharrezkoa 

den informazioa emateaz, ahalik eta zehatzen, eskatutako faktoreari dagokionez: 

• Ezaugarriak 

• Zer ingurumen-ebaluaziorako eskatzen den (karbono-aztarna, ingurumen-

aztarna eta zirkulartasun-analisia, aplikatu nahi den bizi-zikloaren etapa 

adierazita) 

• Dagokion faktorea sortzeko postaz eskatutako informazio gehigarria; 

bertan, modelizaziorako bizi-zikloaren inbentarioko datuen eskaera barne 

har daiteke. 

• Dokumentazio hori ez aurkezteak berekin ekar dezake eskatutako faktorearen 

garapena ukatzea. 

2.5. Konfidentzialtasuna: 

• Erabiltzaileek zerbitzuaren esparruan ematen duten informazio guztiaren 

konfidentzialtasuna lehentasuna da Basque Circular HUBentzat. 

• Erabiltzaileek partekatutako datu eta dokumentu guztiak konfidentzialtasun 

handienarekin kudeatuko dira, eta zerbitzua ematen zuzenean inplikatuta dauden 

Basque Circular HUBeko langile baimenduek soilik eskuratu ahal izango dituzte. 

• Basque Circular HUBek ez die informazio konfidentzialik jakinaraziko, zabalduko edo 

lagako hirugarrenei. 

• Konfidentzialtasun-konpromiso hori indarrean egongo da erabiltzaileak zerbitzua 

erabiltzeari utzi ondoren ere, eta, horrela, informazio konfidentzialaren babesa 

etengabe bermatuko da. 

3. ESKAERA-PROZESUA 

Irizpideak betetzen dituen eskaera bat erregistratzen denean, Basque Circular HUBek 

onartuko du hori, eta eskatzaileak baieztapen-mezu bat jasoko du. 

Zerbitzuan interesa duten pertsonek esteka honen bidez eskatu ahal izango dute: 

Formulariora sarrera. 

 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=OByZKO7K4ECW9WclOpQ0ApqUlD8BAk9LoTVnH5Z7nctUM1BCOFpPVjU0TEFLVDhNV0pINkI3SkxaVS4u&route=shorturl


 
 

 

1. irudia. QR kodea KFren eskaera-formulariora sartzeko. 

Gainerako jakinarazpenak posta elektronikoz egingo dira, eskaera-formularioan emandako 

helbidearen bidez. Jakinarazpen horiek eskaera-prozesuaren hainbat fasetan egingo dira, 

hainbat helbururekin: 

• Eskaeraren erregistroa berrestea, esleitutako kodearekin. 

• Karakterizazio-faktorea garatzeko informazio osagarria eskatzea, hura sortzeko 

ebaluatu eta baloratu ondoren. Jakinarazpen horiek ezohikoak izango dira, baldin 

eta KF garatzen den bitartean eskatzailearekin egiaztatu beharreko informazio-

hutsuneak badaude. 

• KF sortzea onartu ondoren, KF hori eskatu duen erakundeari jakinaraziko zaio, 

ebazpenarekin eta 3C tresnan datu-basea eguneratzeko aurreikusitako epearekin. 

3.1. Eskaeren erregistroa 

Eskaerak iristeko hurrenkeraren arabera erregistratuko dira. Eskaeretan emandako datuak 

dokumentu batean erregistratuko dira, eta eskaera bakoitzari kode bat esleituko zaio. 

Erregistro horretan, gainera, eskaeraren irizpideen ebaluazioaren emaitzak jasoko dira, 

erabakiak hartzean informazioaren trazabilitatea ziurtatzeko. 

Erregistroan jasotako datuak ebaluatu egingo dira, oinarri hauetako 4.3 atalean zehaztutako 

irizpideak kontuan hartuta. 

3.2. Eskaeren ebaluazioa 

Eskaeren ebaluazioa egiteko, EAEko industria-sareko enpresentzako adierazlearen 

garapenaren bideragarritasun teknikoa eta 3C tresnarentzako onura hartuko dira kontuan. 

3.3. Ebaluazio-irizpideak 

Ebaluazio-prozesuak eskatutako KFren garrantzia, bideragarritasuna eta etorkizuneko 

kalitatea hartuko ditu kontuan. Kontuan hartu beharreko irizpideak matrize batean 

oinarritzen dira. Matrize hori KFa sortzea, horren lehentasuna eta/edo bideragarritasuna 

zehaztuko duten irizpideez osatuta dago, eta sistematikoki egiten da eskaera bakoitzerako. 

Basque Circular HUBek irizpideak berrikusteko eskubidea izango du etorkizunean, egoki 

baderitzo. 

Garrantzi-irizpideak 

Lehenik eta behin, EAEko industria-sektoreko enpresen mesedetan 3C tresna hobetzeko 

adierazlearen garrantzia ebaluatuko da, zenbait irizpidetan oinarrituta.  

https://forms.office.com/e/6zeeydSVsj


 
 

1. taula. Eskaerak ebaluatzeko erabilitako garrantzi-irizpideak. 

Garrantzi-irizpideak 

Erakundea Euskadiko lehentasunezko balio-kateetako batean dago1 

Ihoberen programa baten esparruan egindako eskaera 

Ekoizpen-prozesuaren garrantzia eta inpaktu potentziala 

Euskadiko hainbat erakundek erabil dezakete 

3C tresnan dagoen KF baliokidea/generikoa  

Bideragarritasun-irizpideak 

Eskatzailearentzat eta, oro har, 3C tresnarentzat duen garrantzia aztertu ondoren, KF 

sortzeko bideragarritasun teknikoa ebaluatuko da, honako irizpide hauen arabera: 

Bideragarritasun-irizpideak 

BZIren datu-basean eskuragarri dagoen faktorea  

Modelizazio-konplexutasuna 

Modelizaziorako kalitatezko informazio eskuragarria 

3.4. Ebazpena 

Ebaluazio-prozesuari buruzko ebazpena posta elektroniko bidez jakinaraziko zaio 

eskatzaileari. Baliozkotua izan bada, 3C tresnaren KFen hurrengo eguneraketarako 

aurreikusitako data bat adieraziko da; bestela, ebazpenaren jakinarazpena, kasu batzuetan, 

ezohiko komunikazio bat izan daiteke informazio gehigarria eskuratzeko eta KF hori 

garatzeko. 

Baliabide gehiago izanez gero, atzera bota diren eskaerak berrikusi ahal izango dira berriro. 

Kasu horretan, erakundeak interesatuta jarraitzen duen baieztatuko da. 

Eskaeren ebaluazioa eskaera jaso eta gehienez 21 egun naturaleko epean egingo da. 

4. 3C TRESNA EGUNERATZEA 

4.1. Eskatutako prozesuaren garapena 

KFak bizi-zikloa aztertzeko software baten bidez garatuko dira, eta eskatutako datuak KFko 

fitxa batean kargatuko dira eremu guztiekin, 3C tresnan iraultzeko eta, ondorioz, talde 

arduradunak IHOBEren webgunean (esteka) adierazle berriaren fitxa sortzeko. 

 

1 Euskadiko Ekonomia Zirkularrerako Estrategia 2030 – Ekonomiaren Garapen, Jasangarritasun eta 

Ingurumena, Eusko Jaurlaritza (2020) 

https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/E

strategiaEconomiaCircular2030.pdf 

https://www.ihobe.eus/hasiera
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf


 
 
5. INFORMAZIO GEHIAGO:  

Informazio gehiago: basquecircularhub@ihobe.eus 

6. JABETZA INTELEKTUALAREN LEGEZKO BALDINTZAK 

2016/679 EBko Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorra eta aplikatzekoa den datuen 

babesari buruzko araudia betez, jakinarazten dizugu eskaera honetan jasotako datu 

pertsonalak Ihobek tratatuko dituela eta "Administrazioa" eta "Komunikazioa" tratamendu-

jardueretan sartuko direla. Jarduera horren helburuak honako hauek dira: Ihoberen web-

plataformako 3C tresnari adierazle gehigarriak eranstea. 

Datu pertsonalak tratatzeko legitimazioa interesdunaren baimena da. 

Batzuetan, lagapenak egin ahal izango zaizkie ingurumenaren arloan eskumena duten 

administrazio publikoei (hala nola Eusko Jaurlaritzako Ekonomiaren Garapen, 

Jasangarritasun eta Ingurumen Sailari), baita Ihoberi zerbitzuak ematen dizkioten enpresei 

ere, legezko xedapen baten bidez. 

Datu pertsonalak hauek bildu direneko helburua betetzeko eta helburu horretatik eta datuen 

tratamendutik erator daitezkeen erantzukizunak zehazteko behar den denboran 

mantenduko dira. 

Datu pertsonalak eskuratzeko, zuzentzeko, ezabatzeko edo mugatzeko, edo 

tratamenduaren aurka egiteko (baldin eta Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorrean 

eta Datu Pertsonalak Babesteko eta Eskubide Digitalak Bermatzeko abenduaren 5eko 

3/2018 Lege Organikoan ezarritako baldintzak betetzen badira), tratamenduaren 

arduradunarengana jo dezakezu helbide elektroniko honen bidez: lopd@ihobe.eus. 

Datu Pertsonalen Babesari buruzko informazio gehigarria eta xehatua kontsulta dezakezu 

gure webguneko pribatutasun-politikaren atalean. 

 

 

mailto:basquecircularhub@ihobe.eus

